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Traverser l’épreuve dans la sérénité
Dans un secteur où les entreprises de 
pompes funèbres mettent souvent en 
avant leur ancienneté ou un savoir-faire 
transmis de génération en génération, 
Toé Dionis a choisi un autre chemin. A 
26 ans, le directeur des Pompes Funèbres 
Littoral et Vallées se distingue par 
une approche fondée sur la proximité, 
l’écoute et l’accompagnement humain.

Installée à Peseux depuis décembre der-
nier, son entreprise est l’aboutissement 
d’un parcours construit entre le domaine 
social et plusieurs années d’activité dans 
le secteur funéraire. Titulaire d’un CFC 
d’assistant socio-éducatif, Toé Dionis a 
travaillé plusieurs années en EMS auprès 
de personnes âgées en fin de vie. Une 
expérience qui a profondément façonné 
sa manière d’envisager le métier funéraire.
«J’ai accompagné de nombreuses per-
sonnes dans leurs derniers moments et 
côtoyé leurs proches à une période par-
ticulièrement délicate de leur existence. 
Cette expérience m’a permis de mesu-
rer l’importance de l’accompagnement 
humain et d’observer une transition sou-
vent méconnue des familles: le passage 
entre le monde des soins et celui des 
pompes funèbres.»
La découverte du métier se fait naturelle-
ment lorsqu’un ami lui propose de partici-
per à la prise en charge d’un défunt. «J’ai 
découvert tout le travail réalisé en cou-
lisses: les soins, la présentation, l’habillage, 
mais surtout l’importance de l’accompa-
gnement offert aux proches. J’ai compris à 
quel point une présence attentive contri-

bue à soulager les familles. A partir de là, 
ma reconversion s’est imposée comme une 
évidence.»
Après avoir exercé plusieurs années dans 
le domaine funéraire, d’abord en paral-
lèle de son activité dans le secteur social 
puis à plein temps, il fonde les Pompes 
Funèbres Littoral et Vallées. Un nom 
choisi avec soin. «J’ai souhaité créer une 
entreprise qui s’identifie à son territoire 
plutôt qu’à un nom de famille. Certaines 
personnes associent encore notre profes-
sion à une image très traditionnelle. Sans 
renier cet héritage, j’ai souhaité apporter 
une approche plus contemporaine, fondée 
sur l’écoute, la disponibilité et la proxi-
mité. Mon expérience du domaine social, 

où la relation humaine occupe une place 
centrale, nourrit également cette vision du 
métier.»

Confiance et humanité
Cette vision se reflète dans l’organisa-
tion même de l’entreprise. Une structure 
à taille humaine réunissant des collabo-
rateurs de confiance, issus des domaines 
social et funéraire. «Nous accordons beau-
coup d’importance au temps passé avec 
les familles. Chaque histoire est unique, 
chaque deuil l’est également. Notre mis-
sion est d’accompagner chacun dans le 
respect de ses souhaits, de ses convictions 
et de son rythme.» Disponible 24h/24 
et 7j/7, l’entreprise prend en charge l’en-

semble des prestations funéraires, de la 
prise en charge du défunt à l’organisa-
tion complète des funérailles, quelles que 
soient les convictions ou les croyances.
La même exigence de confiance guide 
également les prestations de prévoyance 
funéraire. Afin de garantir le respect des 
engagements pris aujourd’hui, l’entreprise 
s’appuie sur un partenaire financier spé-
cialisé. «Les coûts peuvent évoluer au fil 
des années. Cette solution nous permet 
d’assurer que les conditions fixées lors de 
la signature du contrat seront respectées le 
moment venu.»
L’entreprise se fait un point d’honneur 
d’offrir aux familles une cérémonie fidèle 
à leurs valeurs, leur histoire et leurs 
croyances, dans un contexte où les pra-
tiques liées à la mort évoluent elles aussi. 
«Certaines demandes nécessitent une 
organisation particulière ou la coordina-
tion de différents intervenants», poursuit 
Toé Dionis. «Cela implique de prendre un 
peu de temps pour organiser ou coordon-
ner certaines démarches afin de les réaliser 
dans les meilleures conditions. La qualité 
de l’écoute est primordiale. Les pompes 
funèbres sont un pilier pour les familles en 
deuil dans les quelques jours qui suivent 
un décès.»
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En immersion dans l’anxiété
Découvrir les émotions d’une personne 
en proie à l’anxiété, telle est la vocation 
de l’installation sensorielle Immersia. 
Amenée par Pro Junior Arc jurassien 
et portée par le programme Appel d’air, 
elle est proposée aux enfants des écoles 
mais aussi au public, en juin à la plage 
d’Auvernier et en septembre à Saint-
Aubin-Sauges.

Immersia est un conteneur de 15 m2 
plongeant le visiteur au cœur de ce que 
peut ressentir une personne en proie à 
l’anxiété. Lumières, miroirs, sons: l’instal-
lation a été conçue par des étudiants de 

l’Académie de Meuron en collaboration 
avec Mouvement Studio, un groupe de 
jeunes de 16 à 25 ans et des experts. Elle 
traduit en sensations ce sentiment sou-
vent invisible de façon à créer de l’empa-
thie, briser les tabous et encourager celles 
et ceux qui en ont besoin à chercher de 
l’aide.
Après une première tournée dans l’espace 
public, Immersia répond aux sollicitations 
des écoles pour toucher un grand nombre 
de jeunes. Des classes de plusieurs com-
munes, dont Auvernier et Saint-Aubin-
Sauges, bénéficieront d’une visite de la 
box, encadrée d’un atelier de sensibilisa-

tion participatif. Après la tournée 2025, 
les retours des écoles, des collectivités et 
des professionnels de la santé confirment 
la pertinence de la démarche pour favori-
ser une prise de conscience autour de l’an-
xiété. Ces résultats font écho à une réalité 
préoccupante: en Suisse, près de 210 000 
jeunes de 15 à 24 ans présentaient des 
symptômes de trouble anxieux en 2022 
(OBSAN, 2023). Immersia s’inscrit dans 
la réponse de terrain qu’Appel d’air mène 

depuis 2017 dans les cantons de Neu-
châtel, du Jura et dans le Jura bernois, en 
sensibilisant les 12-25 ans à la santé men-
tale et en les orientant vers les ressources 
d’aide de la région.� (comm-sb)

Plage d’Auvernier, ouverture publique
les samedis après-midi 27 juin
et 4 juillet; Saint-Aubin-Sauges,
samedi 12 septembre,
lieu pas encore confirmé

La box permet d’expérimenter les troubles anxieux. Ici à Delémont.
� Photo SP/Pro Junior Arc jurassien-Kalai Ramu

A l’intérieur d’Immersia.� Photo SP/Pro Junior Arc jurassien-Kalai Ramu




